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I N T E R I O R I S M O

*Nota del editor:  Las opiniones aquí expresadas son responsabilidad 
del autor y no necesariamente reflejan la posición de Inmobiliare.

Mientras satisfacer nuestro sentido visual es algo primordial, una 
experiencia exitosa, incluye la estimulación de varios sentidos 
al mismo tiempo: el uso del olfato ayuda a conectarse con 
los consumidores en un nivel emocional ofreciendo una 
experiencia de marca única: marketing de olores. Por eso 
cuando entramos a tiendas como Zara, nos huele a algo 
especial característico que no encontramos en ningún otro 
lado. Atrayendo a todos los sentidos los consumidores se 
sienten más bienvenidos e inspirados: el olor a café en puntos 
de venta las multiplica.

EL DISEÑO DE UN POP-UP STORE 
DEBE SER ÚNICO, TENER UNA 
PERSONALIDAD PROPIA CON 

VALORES Y ESTÉTICA DIFERENTES 
DEL RESTO: ORIGINALIDAD. 

La tecnología también es una herramienta para lograr retener 
nuestra atención por mayor tiempo, y esto fue lo que hizo 
la agencia Wieden+Kennedy, quien no solamente utilizó un 
esquema Pop-up,  sino que lo ‘sacó de la caja’ al transformar la 
ventana frontal de sus oficinas que mira hacia la calle, en una 
especie de caricatura viviente en la que todos los elementos 
de una oficina fueron caricaturizados a modo de escenografía 
en papel y dibujos a blanco y negro; por varias semanas, 
empleados reales de la agencia se turnaron para trabajar 
dentro de esta realidad dibujada, que fue observada por miles 
de peatones. Para lograr un mayor impacto, también instalaron 
una cámara web, en la que transmitieron en vivo para los más 
curiosos: se diferenciaron como una agencia que sale del 
estereotipo, divertida, y además fue una oportunidad creativa 
de contactar con su comunidad.

Por todo esto y más, las tiendas Pop-up  son una estrategia de 
venta que nos fascina: pisa…y pisa fuerte…


